
Barrierefreie
Onlineshops für alle

 

Mehr Traffic, mehr Kunden, mehr Umsatz





Stellt euch vor, ...

Ihr seid Inhaber eines Onlineshops, der durch sein nutzerfreundliches Design,

durch seine professionelle mobile Optimierung und seine zielgruppengenaue

Suchmaschinenoptimierung  für Google und Co. besser sichtbar ist als andere

Shops. Stellt euch vor, diese erhöhte Sichtbarkeit verschafft euch steigenden Traffic,

neue Kunden und steigende Umsätze.

 

Wäre das nicht fantastisch?

 

Dann lasst uns schauen, wie wir euren Shop unter anderem optimieren können!



SEO
für Onlineshops



Texte: Für Menschen - nicht Maschinen



alternative Bildtexte

<img alt="LOW LIGHTS STUDIOS® - VELA PUFFER
JACKET UNISEX - Winterjacke - black, Vergrößern">

Besser: 

<img alt="dicke, gefütterte Winterjacke "VELA PUFFER JACKET" in
schwarz von LOW LIGHTS STUDIOS in der Unisex-Variante">



Videos untertiteln und erklären

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=Arnylkafot8&ab_channel=STUR

https://www.youtube.com/watch?v=Arnylkafot8&ab_channel=STUR


Strukturierte und einfache Inhalte

Überschriften
Zwischenüberschriften
Absätze
einfache, verständliche
Sprache



Strukturierte Daten

https://search.google.com/test/rich-results



Einzigartige Inhalte



Design 

für Onlineshops



kontrastreiche Elemente



Schrift ohne Hintergrund

Die großen 5
 Unsere leckeren Signature-Blends



intuitive Nutzerführung



lesbare, anpassbare Schrift



technische
Optimierung 

für Onlineshops



Optimierung für verschiedene Displays



Tastaturnavigation ermöglichen

Tabulator:            weiter
Leerzeichen:       Checkbox aktivieren
Enter:                   Absenden
Pfeiltasten:          Scrollen



Cookiebanner bedienbar machen



Formularhilfen bereitstellen

Formulare mit Hilfstexten ausstatten (Kontaktformular, Sterne-

Bewertungen, Warenkörbe und Bezahlvorgänge sowie

Registrierung und Frage zum Produkt)



Ergebnis der Optimierungen
bessere Auffindbarkeit bei Google

längere Aufenthaltsdauer der Nutzer im Shop

bessere Bedienbarkeit des Shops

Erschließung neuer Zielgruppen

 

mittelfristig:

mehr Kunden, zufriedenere Kunden

steigender Traffic

steigender Umsatz



Stellt euch vor, ...

dieser Shop spricht damit auch eine neue Zielgruppe automatisch an:

Menschen mit Behinderung und Beeinträchtigung: Blinde, Taube, Menschen mit

Amputationen, aber auch Farbenblinde, Menschen mit Farbsehschwäche oder mit

kognitiven Einschränkungen.

 

Und quasi im Vorbeigehen habt ihr damit:

barrierefreier / barrierearmer Onlineshop

Umsetzung der EN 301 549 und BITV 2.0 mit WCAG 2.1 in Stufe A und AA



Das BFSG.
Barrierefreiheitsstärkungsgesetz



Das BFSG
gilt ab 28.06.2025 für Unternehmen, die

die Produkte nach dem BFSG in Umlauf bringen (Computer, Tablets,

Notebooks, Zahlungsterminals, Smartphones, E-Book-Lesegeräte)

Bankdienstleistungen erbringen

E-Books anbieten

Dienstleistungen im elektronischen Geschäftsverkehr

erbringen

zum Beispiel Websites, über die Unternehmen ihre Produkte

und Dienstleistungen vertreiben wie bspw. Onlineshops



Das BFSG

gilt ab 28.06.2025, aber nicht für

rein private Webseiten

reine B2B-Shops

Unternehmen mit

max. 9 Mitarbeitern

und weniger als 2 Mio € Jahresumsatz/Bilanzsumme



Das BFSG

alle neuen Inhalte auf Webseiten müssen barrierefrei sein (alle

vorher veröffentlichten Inhalte bis Mitte 2030) 

eine barrierefrei zugängliche „Erklärung zur Barrierefreiheit”

muss veröffentlicht werden

Kontaktmöglichkeit, mit der Nutzer Barrieren melden können



Selbsttest Barrierefreiheit

- WAVE Web Accessibility Evaluation Tools => https://wave.webaim.org/

- BITV Selbsttest => https://studio.bitvtest.de/

- Contrast-Tool

- WCAG Tools / Plugins



Euer Weg zur Barrierefreiheit
Schritt 1:

Bestandsaufnahme des Status Quo + Maßnahmenplan

Schritt 2:

Umsetzung der Barrierefreiheit

Option 1: Eye-Able Schnittstelle  für JTL (teilweise umgesetzt)

Option 2: Nova Standard Template Shop 5.5

Option 3: technische und optische Anpassungen durch eure

Agentur



Mit etwas "Magie" bekommen wir
euren Shop barrierefrei!

Matthias Neidhardt
maßarbyte Gmbh
 
 

info@massarbyte.com
www.massarbyte.it
 

T: 0351 / 27 36 110



Quellen

Created by Esih Sukaesih
from Noun Project

Created by Fina Uswania
from Noun Project

Created by omeneko
from Noun Project

Created by Garis Tanam
from Noun Project

Screenshots von: zalando.de, turm.tech, beutezeit.de, foliencenter24.de, edelrausch.de

www.e-recht24.de, www.aktion-mensch.de

www.gesetze-im-internet.de/bfsg/



Wofür steht maßarbyte?

 Wir machen Euren E-Commerce-Alltag einfacher und effizienter.

 

- beheimatet in Sachsen (Dresden, Ebersbach-Neugersdorf, Niedergurig (als Packmonster))

- 13 Maßarbyter in der Agentur; 15 im Packmonster-Fulfillment

 

- langjährige Expertise: erste eCommerce Erfahrung  (XT-Commerce, Magento) in 2008 und

  Fokus auf JTL-Software Portfolio seit 2011

- 2018: gegründet aus den 3 Unternehmen der heutigen Geschäftsführer Matthias, Angelo und Sebastian

- 2024: einer von 5 JTL-Enterprise-Servicepartnern


