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Kurze Vorstellung

Sven Zedlick

Inhaber: zedrab-design GbR
www.Medienagentur-Dresden.net

Seit 2015 am Markt – seit 2018 mit JTL aktiv
Fokus auf individuelle Lösungen
Webanwendungen, Shops, Apps
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Hintergrund & Motivation

Individualisierung vs. Personalisierung 

Personalisierung

• Ausgehend vom Unternehmen
• Basierend auf Daten
• Keine Mitarbeit des Nutzers erforderlich

• Produktempfehlungen
• Automatische Emailketten
• Auswertung von Suchanfragen

Individualisierung

• Ausgehend vom Nutzer
• Basierend auf Nutzerentscheidungen
• Mitarbeit des Nutzers erforderlich

• Produktkombinationen
• Produktkonfigurationen
• Produktindividualisierungen



Hintergrund & Motivation

Motivation hinter Individualisierungen

• Zielgruppe: 25 bis 40-jährige
• Verschiedene Beweggründe, warum Kunden 

Produkte individualisieren1

• Als Geschenkidee
• Bedürfnis, etwas individuelles zu kaufen
• Spaß am Konfigurationsprozess

• Bis zu 81% der Kunden bereit, mehr zu bezahlen1

• Gesteigerte Kaufbereitschaft durch investierte Zeit2

• Verringerte Anzahl an Rücksendungen

 
1 Deloitte Research (2015) 
² „Pedictive analytics of E-Commerce search behavior for conversion“ (2017)



Hintergrund & Motivation

Für viele Branchen geeignet

• Mode
• Schmuck
• Haushaltsgegenstände
• Tierbedarf
• Technik
• Anbau- und Ersatzteile
• Etc.



Live Präsentation

https://jtlshop-demo.medienagentur-dresden.net/ZR-Product-Customizer


Live Präsentation

Übertragung der Individualisierung

• Eingegebene Texte, gewählte Schriftart und Bild in Freitextvariationen
• Vorschau der erstellten Individualisierung als Anhang in Auftragsbestätigung
• Alle Daten zur Bestellung inkl. Bilddownload im Backend verfügbar



Live Präsentation

Übertragung der Individualisierung



Funktionsumfang

• Komfortable Erstellung von Individualisierungsartikeln
• Individualisierungen bestehen aus: 

• Bildupload 
• Schriftart-Auswahl
• beliebig viele Text- & Bildflächen

• Synchrone Textflächen (z.B. Artikelsets)
• Zuweisen von Aufpreisen 

• auch Staffelpreise möglich 
• Individuell pro Fläche oder ein Gesamtaufpreis

• Übertragung der Texteingaben in die Wawi
• Bestellübersicht von Individualisierungen mit Bildvorschau

Aus Betreibersicht



Funktionsumfang

• Live Anzeige der Eingaben
• Bildupload inkl. Positionierung & Skalierung
• Auswahl von Schriftart
• Automatische Skalierung des Textes auf Textboxgröße
• Anzeige von Staffelpreisen
• Direkte Berechnung Preis pro Stück

Aus Kundensicht



Ausblick

• Anlegen mehrerer Ansichten
• Bildauswahl aus bestehenden Artikelbildern
• Mehr Textoptionen
• Gebogene Texte
• Frei verschiebbare Elemente
• Kompatibilität zu ZR Looks (unserem Plugin für 

Produktbundles)

Geplante Features



Zusammenfassung

• Vielfältige Lösung für viele Anwendungsfälle
• Shopinterne Alternative zu Amazon Custom
• Kompatibel mit Shop 5.x
• Unabhängig von verwendetem Template

Preis: 1.995 € zzgl. USt.

ZR Product Customizer
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