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24 Jahre
Hof - Oberfranken – Bayern
Fachinformatiker in der Anwendungsentwicklung

Technischer SEO-Spezialist im Online Marketing
Tony.Gerstner@webneo.de

Vorführender
Präsentationsnotizen
Sowie wir 2020 beende steigen wir 2021 auch wieder ein, mobile onlyDanach erzähle ich euch, was es aktuell kostenlos bei Google Shopping gibtDazwischen schauen wir was es mit Multichannel eCommerce auf sich hat und wie sich das Thema Voice Search bis 2021 entwickelt hat.Wir gehen noch einmal genauer auf das Thema E-A-T ein und wie ihr diese optimieren könntWas hat es mit Longtail SEO auf sich und wie optimiert man dafür?Und schlussendlich noch genauere Informationen zu den Core Web Vitals
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Online Marketing 2021 – Was wird wichtig?
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Google Shopping

Mobile only

Voice Search

Core Web Vitals

2021

Multichannel
eCommerce

Cookies & DSGVO

Vorführender
Präsentationsnotizen
Sowie wir 2020 beende steigen wir 2021 auch wieder ein, mobile onlyDanach erzähle ich euch, was es aktuell kostenlos bei Google Shopping gibtDazwischen schauen wir was es mit Multichannel eCommerce auf sich hat und wie sich das Thema Voice Search bis 2021 entwickelt hat.Wir gehen noch einmal genauer auf das Thema E-A-T ein und wie ihr diese optimieren könntWas hat es mit Longtail SEO auf sich und wie optimiert man dafür?Und schlussendlich noch genauere Informationen zu den Core Web Vitals



#1 Mobile only
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30 % 70 %

100 %

PageSpeed & UX

Mobile Darstellung

Inhaltserstellung

Vorführender
Präsentationsnotizen
Vor März 2021 Google relativ willkürlich zwischen Desktop und mobile Bot Dadurch unterschiedliche Informationen für das RankingMit 30 : 70% dennoch klarer mobile First AnsatzDesktop komplett weg und 100% mobile InformationenDadurch rückt PageSpeed und UX weiter in den VordergrundTexte und Inhalte mit Berücksichtigung der Smartphone Nutzer erstellenMehr auf mobile Darstellung achten



#2 Google Shopping
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Kostenlose Anzeigen!

Direktes Bewerben von Produkten 
Preise, Grundpreise und Versandkosten 
Wettbewerbsvergleich direkt in 
Suchergebnissen möglich

Wettbewerbsvergleich direkt in 
Suchergebnissen möglich

Vorführender
Präsentationsnotizen
Google Shopping, wer es nicht kennt…Aktuell unterstützt Google die Werbetreibenden mit kostenlosen (!) Shopping Anzeigen.�Wenn das Tagesbudget aufgebraucht ist, werden in gewissem Umfang weiter Anzeigen ausgespielt, die nichts kosten.�(Das macht Google aber vorrangig, um wieder mehr Platz in der Shopping-Box zu erhalten, da hier durch ein EU-Urteil auch andere Plattformen ausgespielt werden müssen)…Vergleich mit Wettbewerb ist bereits in den Suchergebnissen möglich ;)�> Wenn der Preis nicht stimmt oder z.B. Versandkosten zu hoch sind, erhalten die Anzeigen keine Klicks



#2 Google Shopping implementieren
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Google Merchant Center
Datenfeed
Verknüpfung mit Google Ads
Shopping Kampagne
Möglichkeit für Smart Shopping

https://guide.jtl-software.de/

Vorführender
Präsentationsnotizen
Einrichtung eines Merchant Centers (zentrale Produktfreigabe-Plattform von Google)Erstellung eines Datenfeeds mit den geforderten Produktdaten (viele Shop-Systeme haben dafür Vorlagen/Plugins […] händische Optimierung ist aber oft ratsam)Verknüpfung Merchant Center mit Google AdsErstellung einer Shopping Kampagne mit verknüpfung auf Datenfeed Wenn genug Conversion-Daten vorhanden sind, kann Smart Shopping verwendet werden (hier hat der Benutzer deutlich weniger Anpassungsmöglichkeiten und fast alles wird von Googles KI optimiert. Läuft erschreckend gut, wenn Google ausreichend Daten erhält.)



#3 Multichannel eCommerce
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Parallel zu den Fortschritten der Technik und den Veränderungen des Kaufverhaltens hat E-Commerce ganz natürlich einen Multikanal-Charakter angenommen. Dieser erstreckt sich heute sowohl auf den Online-Bereich als auch auf den physischen Bereich. Der Kunde tätigt seine Käufe heutzutage nämlich in der realen sowie in der virtuellen Welt.Funktioniert nur über eine einheitliche VerwaltungÜber Wawi online shop, ebay und amazonJTL POS als Schnittstelle und Kassensystem auch offline Stores und die notwendige Kassen Hardware.Für besten Ergebnisse sowie der Prävention der Kannibalisierung einzelner Kanäle setzt dieser Ansatz eine Analyse der verschiedenen Kanäle voraus.Durch die richtige Auswahl des Kanals wird qualitativer traffic generiert, kosten reduziert und der Return of Investment erhöht.



#3 Multichannel eCommerce
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Parallel zu den Fortschritten der Technik und den Veränderungen des Kaufverhaltens hat E-Commerce ganz natürlich einen Multikanal-Charakter angenommen. Dieser erstreckt sich heute sowohl auf den Online-Bereich als auch auf den physischen Bereich. Der Kunde tätigt seine Käufe heutzutage nämlich in der realen sowie in der virtuellen Welt.Funktioniert nur über eine einheitliche VerwaltungÜber Wawi online shop, ebay und amazonJTL POS als Schnittstelle und Kassensystem auch offline Stores und die notwendige Kassen Hardware.Für besten Ergebnisse sowie der Prävention der Kannibalisierung einzelner Kanäle setzt dieser Ansatz eine Analyse der verschiedenen Kanäle voraus.Durch die richtige Auswahl des Kanals wird qualitativer traffic generiert, kosten reduziert und der Return of Investment erhöht.



#4 Voice Search
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Weltweit Deutschland Österreich Schweiz

Voice Search Benutzer zwischen 16 und 64 Jahren 

2019 2020 2021

65%

Tägliche 
„Gespräche“ 
mit Ihrem 
Smartphone

41%

Möchten 
Voice 
Search 
nutzen

18%

2022 via 
Voice Search 
kaufende 
Benutzer

Vorführender
Präsentationsnotizen
Einleitung: Jeder kennt die Wörter: „Hey Google“, „Hey Siri“ oder „Alexa“. Sprachsteuerung hält immer mehr Einzug in die Haushalte und Hosentaschen unserer Zeit. So sehen wir schon seit mehreren Jahren immer mehr den Trend hin zu Voice Search.< Auf Grafik eingehen >So führen schon … % tägliche Gespräche mit Ihrem Smartphone. Fragen wie das Wetter ist, erstellen Erinnerungen oder lassen Ihr Lieblingslied von Spotify abspielen41% möchte Voice Search bei der Websuche nutzen Und auch wir erkennen so langsam einen Trend weg von der Reinen Informationsabfrage hin zu Shopping-Anfrage per Voice Search. So soll es Anfang 2022 …% kaufende Voice Search Nutzer geben.



#4 Voice Search Optimierung
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Konsequente Optimierung auf mobile Inhalte
Natürliche Sprache verwenden
Klare Antworten auf die einfachsten Fragen, Fokus: W-Fragen
Verwendung von Featured und Rich Snippets -> schema.org Auszeichnungen
Sprachfluss und Struktur für Inhalte

Vorführender
Präsentationsnotizen
Wie können wir unsere Seiten also nun auf Voice Search vorbereiten und optimieren?Zum einen eine konsequente Optimierung auf mobile Inhalte. Nicht nur durch mobile Only, sondern Voice Search läuft zum Großteil über Apples Siri und den Google Assistant ab.Natürlich Sprache: Einfache und klar verständliche Sprache. Korrekte Schreibweisen und GramatikKlare Antworten auf die einfachsten Fragen. Wer? Wie? Was? Wo? Warum? Wann?Sprachassistenten sind keine Menschen! Macht es Ihnen so leicht wie möglich.Featured und Rich Snippets unterstützen die Suchmaschinen bei der Findung einer schnellen Antwort.Klar Strukturierte Inhalte (H1-h6) mit klarem Sprachfluss helfen Google dabei, eure Inhalte besser zu verstehen.



#4 Voice Search Optimierung
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https://answerthepublic.com/

Vorführender
Präsentationsnotizen
Wie können wir unsere Seiten also nun auf Voice Search vorbereiten und optimieren?Zum einen eine konsequente Optimierung auf mobile Inhalte. Nicht nur durch mobile Only, sondern Voice Search läuft zum Großteil über Apples Siri und den Google Assistant ab.Natürlich Sprache: Einfache und klar verständliche Sprache. Korrekte Schreibweisen und GramatikKlare Antworten auf die einfachsten Fragen. Wer? Wie? Was? Wo? Warum? Wann?Sprachassistenten sind keine Menschen! Macht es Ihnen so leicht wie möglich.Featured und Rich Snippets unterstützen die Suchmaschinen bei der Findung einer schnellen Antwort.Klar Strukturierte Inhalte (H1-h6) mit klarem Sprachfluss helfen Google dabei, eure Inhalte besser zu verstehen.



#5 DSGVO – Cookie Nutzung
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01.10.2019 EuGH
beschlossen

Aktive Einwilligung

20.05.2020 wurde 
Thematik akut

Verwirrung auf Kundenseite

Vorführender
Präsentationsnotizen
EuGH Urteil vom 01.10.2019 durch BGH bestätigt20.05.2020 Thematik akutAktive EinwilligungAufkommende Verunsicherung auf KundenseiteSpätestens jetzt schwer selbst zu implementierenFür Rechtskonforme Umsetzung meist Datenschutzbeauftragte oder Rechtsanwälte notwendig 



#5 Auswirkungen der Cookie-Banner Nutzung
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Welche Auswirkung hat diese Regelung nun für uns?Dadurch das Kunden nun aktiv einen Haken setzen müssen, verzeichnen wir einen starken Rückgang der Trackingdaten (Beispiel einblenden)Das Internet ist schnellebig und die meisten Benutzer sind faul. Sie möchten so wenig Klicks machen wie möglich. Wenn sie eine Internet Seite besuchen und ein Pop-up/Banner sich öffnet, werden sich nur die wenigsten Zeit nehmen, den Inhalt dieses „störenden Objektes“ zu lesen geschweige denn mehrere Haken zu setzen. Sie drücken es einfach so schnell wie möglich weg um den Seiteninhalt zu konsumieren.Bruchteil an Daten macht es schwer diese auszuwerten.Rechtlage eindeutig – verminderte Datenlage bleibt bestehenTracking ohne Cookies



#5 Auswirkungen der Cookie-Banner Nutzung
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https://usercentrics.com/de/

https://www.cookiebot.com/de/

https://www.etracker.com/

Vorführender
Präsentationsnotizen
Welche Auswirkung hat diese Regelung nun für uns?Dadurch das Kunden nun aktiv einen Haken setzen müssen, verzeichnen wir einen starken Rückgang der Trackingdaten (Beispiel einblenden)Das Internet ist schnellebig und die meisten Benutzer sind faul. Sie möchten so wenig Klicks machen wie möglich. Wenn sie eine Internet Seite besuchen und ein Pop-up/Banner sich öffnet, werden sich nur die wenigsten Zeit nehmen, den Inhalt dieses „störenden Objektes“ zu lesen geschweige denn mehrere Haken zu setzen. Sie drücken es einfach so schnell wie möglich weg um den Seiteninhalt zu konsumieren.Bruchteil an Daten macht es schwer diese auszuwerten.Rechtlage eindeutig – verminderte Datenlage bleibt bestehenTracking ohne Cookies



#6 Core Web Vitals
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Loading
Largest Contentful Paint (LCP)

Interactivity
First Input Delay (FID)

Visual Stability
Cumulative Layout Shift (CLS)

Core 
Web 
Vitals

User Experiance
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PageSpeed Insights Lighthouse in den Chrome Dev-Tools

#6.1 Messen

Vorführender
Präsentationsnotizen
Zum einen PageSpeed Insights und LieghthousePageSpeed Insights misst hier jedoch noch Feldinformationen Lighhouse stützt sich auf Laborwerte unter konstanten BedingungenDas sind die PageSpeed Werte die wohl den meisten etwas sagen. Jedoch sollte man sich die Werte auch mit einer gewissen Vorsicht betrachten. Eine Optimierung der Web Vitals sollte man nie mit der Erwartungshaltung entgegnen, 100 Punkte im PageSpeed Test zu erhalten. Das ist schlichtweg Utopisch. Bei einer Optimierung geht es meist darum, die Balance zwischen Funktionalität und Performance zu finden. Standard Shops-Systeme und CMS bringen einen großen Funktionsumfang mit, wodurch diese schon von Begin an schwerer zu optimieren sind und natürlich auch mehr Performance kosten. Selbes gillt auch für webneo.
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#6.1 Messen



#6.2 Largest Contentful Paint
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Ist ein Banner notwendig?
Ist ein Slider notwendig?
Bilder komprimieren
Bilder konvertieren (JPEG 2000, WebP)
Responsive Bilder verwenden
LCP vorab laden
Progressive Image Loading



#6.3 First Input Delay
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JavaScript & CSS Verwendung 
minimieren
„Dead Code“ entfernen
Third-party Code aufschieben
Web worker verwenden

• JavaScript
• CSS

• Plugins
• Widgets
• Tracking
• Third Party Software



#6.4 Cumulative Layout Shift
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• Bilder ohne Maße
• Ads, embeds und iframes
• Dynamischer Inhalt

<img> „width“ & „height“
Statische höhe und Breite für Ads
Placeholder für iframes und 
Embeds
Dynamischer Inhalt nur nach 
User Input



VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT !

Web: www.webneo.de Mail: info@webneo.de Tel.: 0351 44004422
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