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Wer spricht heute zu euch?
I

e Patrick Lehnert (Baujahr 1991)

* Seit 2013 in Dresden

* Ausbildung zum Medienkaufmann Digital & Print

e 2,5 Jahre Marketing im Onlineversandhandel

* Seit 2019 bei der WEBneo GmbH

* Aktuell Online Marketing Betreuer von 20 Websiten



e Patrick Lehner
e Seit2013inD
* Ausbildung zu
e 2,5 Jahre Mar
* Seit 2019 bei «
* Aktuell Online

Herzlichen Gluckwunsch!
Patrick Lehnert

Zertifizierung "Google Ads-
Suchmaschinenwerbung”

fertiggestellt am 10. Dezember 2019

- A75532E58 Dazamosr

Google erkennt an, dasz Sie die grundlegenden Kenntnisss haben, um effekiive Google-

Suchkampagnen erstellen und anpassen zu kdnnen.

Google

en
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RUCKBLICK — DAS WAR ONLINE MARKETING IM JAHR 2019
I S —

e Steigende Nutzung der Online-Aktivitaten auf dem Smartphone
* Optimierung mobiler Webseiten immer wichtiger

e Audio & Video wird immer
beliebter

e _Micro Influencer”

* Google BERT-Update 10/19




#1 SUCHMASCHINENOPTIMIERUNG— DAS BUCH MIT 200 SIEGELN
e -

* Google immer noch dominierend in
Dtl.

Google

* SEO wichtiger durch steigende
Klickpreise & Provisionen

* Aber: Google zieht Daumenschrauben
standig an



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020

Welches Ziel hat Google in 20207
] i Ty

Letztes Google Core Update am
13.01.2020

Unterstutzungsupdate fur BERT &
RankBrain

BERT versteht die Nutzer besser und
liefert bessere Ergebnisse
(semantische Suche)




Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Welches Ziel hat Google in 20207

e Ziel = Nutzerzufriedenheit
e Mehr Premium Content im Netz

 Mehr Durchschlagskraft fir KI
gestutzte Suchergebnisse




Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Wie erreiche ich das Ziel?

Erhéhung der
Verweildauer

Bessere Nutzer-Erfahrung

Steigerung der Click Through Rate

Meta-Daten optimieren (Title & Description)




Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Wie erreiche ich das Ziel?
]

www webneo.de » shopware-meetup-leipzig -

Shopware Meetup Leipzig — von und mit Shopware - WEBneo

Willkommen zum Shopware Meetup in Leipzig! Erfahren Sie von Experten alles zum Thema
Shopware. v~ 3 mal im Jahr v Kostenfrel » Jetzt anmelden!

—

Steigerung der Click Through Rate

Meta-Daten optimieren (Title & Description)




Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Wie erreiche ich das Ziel?
]

Artikel = Kategorie = gewiinschte Seite

Meta-Informationen hinterlegen

Meta Titel:

Meta-Description:

Meta-Keywords:

NotizbUcher gunstig gestalten & bedrucken lassen

Rechnung « 3% Skonto « Kostenloser Datencheck « Wunschlayout dank Gestattungsservice * Jetzt Notizbuch ginstig bestellen.



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Wie erreiche ich das Ziel?

v, Erhohung der _ +/ Nutzerzufriedenheit

Verweildauer +/ Google Ranking



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Nutzerzufriedenheit

- 1]
User mochten geleitet werden:
- * Navi & Interne Links optimieren
( > .
‘\Q/ ) * Ubersichtliche Texte & Grafiken

\\
v
&/

'3 .  Lesbarkeit des Textes
w& * Kein Keyword-Spam
;, l ‘ \\ MRl e Suchfunktion verbessern ©

fo

» Zufriedene Nutzer I6sen das “Rankingproblem” (fast) von selbst



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Neue Art des Suchens & Findens

Voice Search

O

How can |\ help you?

(Bereits jede vierte Suchanfrage bei
Google)

Voraussetzung fir den Shop

Ladezeit = PageSpeed



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Neue Art des Suchens & Findens

Aktueller durchschnittlicher @
Page-Speed-Wert

How can |\ help you?

211

Seconds




Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Neue Art des Suchens & Findens

. . Page Load Time Bounce Rate (%)
Aktueller durchschnittlicher (seconds)
1 7
Page-Speed-Wert ’ o
a 24
5 38
6 46
) ? 53
3 ::' 2 8 59
o 1 = 61
10 65
11 62
Seconds 12 &7
13 69
14 [o1]
15 69

o)

73



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Neue Art des Suchens & Findens

GO gle w fragen §, Q

e Alle Bilder Videos Shopping News Mehr Einstellungen Tools
Featured Snippet ’
Ungefahr 1.060_000 141K
Pos. O

(Text-Snippets, Video-
Snippets,
Listen/Tabellen-
Snippets)

iSse (0.55 Sekunden)

Unter der W-Fragen-Methode verstehen wir Fragen,

die in Form eines Fragesatzes, beginnend mit einem A
W-Fragewort, stehen. Diese W-Fragewdrter nennt

man auch Interrogativpronomen. Wie der Name es M e e 22D

schon verrat, gehoren Interrogativpronomen zu der
Wortart der Pronomen. Das heif3t, sie stehen anstelle

eines Substantivs.

Die sieben W-Fragen- vollstandige Informationen sammeiln - Deutsch ...
https://www.studienkreis.de/deutsch/sieben-w-fragen/

. .o . Was sind W-Fragen? Tipps und Tricks fur Texter - W-Fragen-Tool
G O Ogl e e ntSC h e | d et u b e r d | e www.w-fragen-tool.com/was-sind-w-fragen-tipps-und-tricks-fuer-texter/ «

Hier findest du die haufigsten W-Fragen und jede Menge Tipps rund um Fragetechniken und wie du

Vergabe dieser Snippets



Spezifischer Einblick in die SEO-Trends 2020
Fundament

Technische SEO -> Shopware ist gut aber nicht perfekt!
PageSpeed, Sicherheit, Zugang zu allen URLs, Mobile First



Welche Rolle spielt SEA im Jahr 20207

stammtisch kaufen ansehen

Google Ads — Der Rivale

Massivholzbett Relaxsessel
Cali Barosa (mit...
449,99 € 229,99 €

Kurzfristige & saisonale Angebote  romezsse  nomezice

Versand gratis Versand gratis
on shopping... Von shopping...

Markteinfihrung & Abverkauf
Google Shopping nutzen
Kombinierte Keyword-Strategie fur SEO & SEA

Massivholzbett
Breuberg
1.149,99 €
home24.de

Versand gratis
Von shopping...

Sofa Fort
Dodge (3-...
699,99 €
home24.de

Versand gratis

Von shopping...

Anzeigen

»

Drehtuerensch.
Criato

529,99 €
home24.de

Versand gratis
Von shopping...



SEO 2020

* Premium Content
* Brand Buildung

* Ote Position

* Mobile First

* Ladezeit

SEA 2020

Sonderangebote
Abverkauf
Shoppinganzeigen
Erkenntnisquelle
Unterstutzung



#2 DATENSCHUTZ — GEHT ALLE AN
I

 Stark gestiegene
Datenschutzbedirfnisse der Kunden

e gewissenhafter Umgang mit
personlichen Daten

* Trotzdem nicht verriuckt machen
lassen!



#2 DATENSCHUTZ — GEHT ALLE AN
I |

* Cookie Richtlinie vs. Webtracking

Privatsphire- Basic P
Einstellungen

/1) heise online

Dieses Tool ermoglicht es lhnen, verschiedene
Cookie-Kategorien oder Cookies einzelner Anbieter
zu aktivieren. Sie konnen die Einstellungen jederzeit

Um unsere Webseiten fiir Sie optimal zu Zndemn.
gestalten und fortlaufend zu verbessern, sowie .
Menr. ~
zur interessengerechten Ausspielung von News,
. B . . i i
Artikeln und Anzeigen, verwenden wir Cookies. I Marketing ®
. . Marketing-Cookies werden von Partnern
Durch Bestatigen des Buttons "Akzeptieren” ) e . o
gesetzt, die ihren Sitz auch in Nicht-EU-
stimmen Sie der Verwendung zu. Uber den Lindern haben kénnen. Diese Cookies
Button "Konﬁgurieren" kénnen Sie auswahlen, erfassen Informationen, mithilfe derer die
welche Cookies Sie zulassen wollen. Weitere _
Informationen erhalten Sie in unserer ermdglicht wird. Diese Partner fiihren die
nformationen unter Umsténden mit
Datenschutzerklarung. .
g teren Daten zusammen. Durch
De en der Marketing- S wir
hnen Werbung angezeigt, die fiir Sie
wsnimar intaraceant ich M

Einstellungen speichern



#3 AUF EMPFEHLUNGEN FOKUSSIEREN
R

e Vertrauen der Kunden durch
Empfehlungsmarketing

* mehr Wert auf positive
Online-Bewertungen legen

e Kunden auch nach
Kaufabschluss weiter
betreuen




#3 AUF EMPFEHLUNGEN FOKUSSIEREN

- ] .

* Vertrauen der Kunden durch WEBneo GmbH mo
Empfehlungsmarketing wesits | [ moue | [ speichem

° mehr Wert auf positive 4.8 %% 20 Google-Rezensionen

Online-Marketing-Unternehmen in Dresden, Sachsen

Online-Bewertungen legen
Bewertungen aus dem Web

5!5 Facebook

e Kunden auch nach

Kaufabschluss weiter
WebNeo GmbH als Arbeitgeber
bet re u e n Deutschland = Branche IT

Ubersicht 25 Bewertungen Gehalt

Kk Rk oy 4 44 100%

KUNUNU SCORE WEITEREMPFEHLUNG




#4 VIDEO MARKETING BEWEGT DEN KUNDEN
—

* Online Videomarketing/ Video SEO
schreitet weiter voran

 auf Social Media steigt Video-
beliebtheit

e User interessieren sich immer mehr
fur Live- Videos




#4 VIDEO MARKETING BEWEGT DEN KUNDEN

,Einfache Videos” als Chance

* Leicht zu produzieren — Keine Profi
Ausristung notwendig

e Alleinstellungsmerkmal
* Hochwertige Verkaufsberatung
* YouTube als zuséatzliche SEO Kanal ek bEs e

ANWENDUNGSVIDEO

VINYLBODEN KORLOK /

https://www.youtube.com/watch?v=dISMKOSzgpw



https://www.youtube.com/watch?v=dlSMKOSzqpw

#5 KOMPETENZ — ZEIGEN SIE, WER SIE SIND!

e Blick hinter die Kulissen baut
Vertrauen auf

e Kunden am
Unternehmensgeschehen
teilhaben lassen

* Glaubwiurdige Marken haben
mehr Erfolg!




#5 KOMPETENZ — ZEIGEN SIE, WER SIE SIND!

Das Akronym E-A-T
I

= Expertise
= Authority
= Trust




#5 KOMPETENZ — ZEIGEN SIE, WER SIE SIND!

Das Akronym E-A-T
* ey

Expertenwissen — Autoritat — Glaubwurdigkeit

»eklig — dreckig — unfreundlich
DIESE PIZZERIA SIEHT UNS NIE
WIEDER!!!“

Gleiches Spiel in den Suchergebnissen!

schlechte Pizza und kritikunfahig - Ristorante - Pizzeria Piazza ...

* Bewertung: 1 - Bewertung von einem Tripadvisor-Benutzer

Ristorante - Pizzeria Piazza Italia: schlechte Pizza und kritikunfahig - Auf TripAdvisor finden Sie
94 Bewertungen von Reisenden, 30 authentische Reisefotos ...




#5 KOMPETENZ — ZEIGEN SIE, WER SIE SIND!
—

Prasentiere ich mich bereits als
Fachhandler/Experte (m/w/d)?

e Gibt es im Shop mehr als nur Artikel & Preise?
* Blog, News oder Glossar vorhanden?

* ,Online Verkaufsberatung” oder ,,Service Portal“ im
Shop?

* Erste Gehversuche mit Erklarvideos unternommen? Senvice, Bogta)




Noch nicht genug von Online Marketing?
I S

° Shopwa re SEO NeWS bSNSIEIRE(T)Fs‘FL:\P‘IDAiSIH;FIE\IW;EISEEE)—TIPPS UND TRICKS FUR IHREN SHOPWARE SHOP
https://www.shopware.com/
de/news/shopware-6-die- C.
neuesten-seo-features/

WEBNEO BLOGBEITRAG .
12 WICHTIGSTE TRICKS UND KNIFFE FUR
IHREN SHOPWARE SHOP

Vielleicht geht es Ihnen genause, wie vielen Shopware Shop Betreibern im weltweitem Netz: Sie

haben einen neuen modernen Shopware Shop, die besten Produkte zu unschlagbaren Preisen,

passende Artikeltexte und super Produktfotos. Eigentlich sollte dem Online Handel mitlhrem

76% @ #Ho

nd etwas. Die Zugriffszahlen auf Ihren Shopware Shop sind quasi

en Besucher, die sich einmal in Ihren Shopware Shop verirren, sind

chwunden; die Umszatzzahlen decken kaum die Kozten ces laufenden

» Blog Post SW SEO:

Woran kann das liegen? Erfahren Sie in diesem Blogbeitrag mehr Gber

die Suchmaschii timierung fiir den St e Shop. Der urspringliche Blogoeitrag aus

https://www.webneo.de/blog
[shopware-seo/ E— ‘



https://www.shopware.com/de/news/shopware-6-die-neuesten-seo-features/
https://www.webneo.de/blog/shopware-seo/

Noch nicht genug von Online Marketing?
I S

Google
Partner

Solution Partner

e www.webneo.de -> Keine SEO ohne WEBnNneo!



http://www.webneo.de/

