JTL meets Dresden

Manuel Malzner & Martin Rudloff, JTL-Software-GmbH



Martin Rudloff

9 Jahre E-Commerce Erfahrung
« Herstellerseite
- Handlerseite

Aktuell Partnermanager bei JTL-Software



Manuel Malzner

Ehemaliger Online-Handler . A\

Ehemaliger E-Commerce-Berater ’E ) -

Q...

Aktuell Trainingsmanager bei JTL-Software



Uber JTL

B Gegrundet 2008
B Hauptsitz: Huckelhoven

B 3 weitere Standorte

= Hirth
= Halle (Saale)
= Lohfelden (Kassel)




JTL-Software-GmbH

® > 160 Mitarbeiter

® > 300 Partner

® > 35.000 Kunden

® > 5 Mijo. Bestellungen / Monat
B > 25.000 aktive JTL-Shops

® > 5 Mrd. € AuBenumsatz (2018)
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® Onlinehandel spielt sich auf Marktplatzen ab
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Warum m SCX

B Reaktion auf vermehrte Nachfrage
® Drittanbieter (Unicorn2, mosoConnect usw.)

® Alles aus einer Hand
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Was kann Eﬂ] saxch

POS Systeme

Shop Systeme
Produktsuchmaschinen
Bewertungsportale

Neue Marktplatze



Business

Intelligence

# Dashboard [] Favoriten Verkauf T» Sortiment

Auftragseingang Stiick/Wochentag 40 Stiick

- Gleicher Wochentag (DO)

- Uber 10 Wochen [
[+] 79 09.05.2018
] 33 02.05.2019 —
o 64
o -

@ Detailbericht 21.03.2019 bis 23.05.2019

mnl <@

EINSATZ VERSANDARTEN

G} Dashboard

Positionen - @ je Aufirag Y Filter

Start-Datum: Aktu

Monat -2 Monat(e)

Reservrung

Kundengruppe: B2B-Kunde-2-3, B28-Kunde-2-...

L —
2 DHL Schweiz DOP

Bestand

\ Firer anwenden

B Berichtsdaten
Czspedtion

Zeitraum: 01.03.2019 - 30.04.2019

Versandart
C2Hemes Ostensicn

DHLPaket
(ST

DHL Ostaneicn

Summe /@

Beschaffung Logistik [[] Sonstiges 51 Einstellungen JTL-Guide
- —
Warengruppen Jahr/Vorjahr
7 Favoriten 2 Verkaut > Sortiment &) Bestand Beschafiung gy Logistik ) Sonstiges instellungen MGuide
B EZ =

Auftrage Positionen Artikel (Teile)
¥ Wert © je Auftrag  Min Auftrag  Max Auftrag Anzahl @ je Auftrag Anzahl © je Auftrag
2ensoe  amase 78350 € 14 2067 210 167
o338€ o3 o:33me m 18,00 e 4600
ssove  ssome  ssome 2 4200 &0 s000
o33 e 834 159 691 18 809
w2ee  amaee  2maac 1o 1000 2 1200
wszze  mszme  msze % 3700 102 102,00
s325€ 258€ e 10 500 2 46,00
566304€  566304€  566304€ 9 99,01 204 244,00
153481066 42634€ - sseaoae 490 13,86 2852 792
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UBERSICHT DER WICHTIGSTEN KENNZAHLEN

Auftragseingang (Stlick/Wochentag)

- Gleicher Wochentag (MO}
- Uber 10 Wochen

(1] 101 05.08.2019
© 23 15.07.2019
o} 51

® Detailbericht

Wert Auftragseingang VK (€)
- Wachentlich

- Uber 10 Wochen

© 25980 30/2019
© 8 322019
@ 15406

@ Detailbericht

Monatsumsatz (€)
- Monatlich
- Uber 13 Monate

Q@ 553352 03/2019
© 5794 08/2018
© 262858

® Detailbericht

A Dashboard [] Favoriten
101 Stiick
-
i kil

03.06.2019 bis 05.08.2019

1128 €

| .
I A

23/2019 bis 32/2019

5794 €

08/2018 bis 08/2019

Berichtszeitpunkt: 20.08.2019 13:15:22 / Datenstand: 05.08.2019 24:00:00

& Verkauf T Sortiment

Anzahl Retouren (Stiick)

- Taglich
- Uber 14 Tage

[+] 0 24.07.2019
© 05 05082019
o -28

@ Detailbericht

Wert der Retouren (€)

Taglich
- Uber 14 Tage

[+] s} 24.07.2019
© 4456 05082019
o 1228

@ Detailbericht

© 2019 JTL-Software GmbH

[ Beschaffung £h Logistik

-105 Stiick .

| N |

23.07.2019 bis 05.08.2019

-4.456 € .

1
1
|

23.07.2019 bis 05.08.2019

Impressum

[] Sonstiges

Datenschutz AGB

Bestandsmenge (Stiick)

- Taglich

- Uber 30 Tage

© 39265 05082019
© 26552 23072019
@ 28.948

® Detailbericht

Bestandswert EK (€)
- Taglich
- Uber 30 Tage

© 382240 05082019
© 178014 23.07.2019
o 215195

® Detailbericht

Bl-Aufbereitung - Fehler und Warnungen

- Taglich

- Uber 14 Tage

@ 36 27.07.2019
o 0 25.07.2019
o 19

@ Detailbericht

Einstellungen

JTL-Guide

39.265 Stiick .

nAF

07.07.2019 bis 05.08.2019

382.240€ .

EEE

LLLLLL L LD T T P
07.07.2019 bis 05.08.2019

14 stiick .

23.07.2019 bis 05.08.2019

o DEMO
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Intelligence

m BI : 5 A (~t Dashboard [ Favoriten

Verkauf "/, Sortiment

Einstellungen JTL-Guide

Beschaffung  Logistik (] Sonstiges

AUFTRAGSEINGANG NACH UHRZEITEN

Y Filter
Start-Datum: Aktuelle Woche -2 Woche(n) E B ) [~
[Sortiment: <atle> [~] |Warengruppe: <Alle> | - |
|Charak1eristik:<keine Auswahl> | v | Warengruppe: historisiert
]Kundengruppe: <Alle> | v [ IKundenkalegnrie: <Alle> | R4 |
|Plat1fulm: <Alie> | - |

‘ Filter anwenden ‘

B Berichtsdaten

Alle Tage (15 Tag[e]/ 22.07.2019 - 05.08.2019)
Summe @ pro 01 1-2 23 34 4-5 5-6 6-7 7-8 8-9 2-10 10-11 112 1213 1314 1415 15-16 16-17 17118 1819 19-20 20-21 21-22 22-23 23-24
Stunde Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr Uhr
733 2,05060 2 5 34 = 3 6 4 9 43 43 Ll 32 45 29 66 40 38 37 30 30 74 45 31 27
1.287 3.60417 n3 6 44 & " 6 20 74 76 62 55 86 46 161 87 53 56 44 48 103 64 M 31
1367 3,83234 157 6 44 3 n 6 20 74 88 66 57 89 47 161 87 57 61 45 48 108 65 M 3
Auftragswert (€ gerundet) 28438 79,0019 2502 170 1120 = 16 71 176 578 1.805 1.898 1533 1.580 2.017 1.047 2.802 1220 1247 1260 862 1148 2.652 1285 669 569
° [
—e— Anzahl Auftrage .
—s— Anzshl Positionen ]
d [
—+— Anzahi Teile = ; e e e N | PN 3
Auftragswert (€ gerundet) F] 3 N —— —
& 9 . s o 3 & ] o . @
e - =
Berichtszeitpunkt 20.08.2019 13:17:52 / Datenstand: 05.08.2019 24:00:00 © 2019 JTL-Software GmbH Impressum Datenschutz AGB

&) oemo



Business
Intelligence

W Strategische Entscheidungen
(Geschafts- / Abteilungsleitung)

B Entscheider bekommen Erfolgsbestatigung
B Entscheider erkennen Handlungsbedarf

B Erkennen von Trendentwicklungen

= Renner / Penner
= Beitrag zum Unternehmensergebnis (keine Deckungsbeitrage)
= Viele weitere in Entwicklung



Business
Intelligence

B Weitere Berichte und KPIs (Fokus: Beschaffung, Bestand, Logistik)
B Alpha-Kunden aufschalten
B Start erster Closed-Beta-Kunden noch in Q4/2019

B Festlegung und Bekanntgabe des Lizenzmodells - Q5 ;-)
= JTL Typisch

B Schulung von Support & Servicepartnern (in Closed-Beta)
B (Teil-)Automatisierung des Onboardings in Hosting und Setup

B Allgemeine Verfiigbarkeit von JTL-BI — Stable (TBA)
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