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 Martin Ritter

 Geschäftsführer WEBneo GmbH –

Internetagentur für Online Marketing

 Dresden

 36 Jahre

 Google Spezialist

 WEBneo Top 100 SEO Agentur

 Tätig unter anderem für:

 Saxoprint.de

 M24.de

 Canon Deutschland

 Bike24.de

 Geiger-Notes AG
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 Full-Service Webshop Erstellung

 Shops „von der Stange“ & 

Individuallösungen

 Anbindung WaWi & BuHa

 Preis- und Produktmanagement
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 Suchmaschinenoptimierung (SEO)

 Google Adwords (SEM)

 Newsletter-Marketing

 B2B Marketing-Spezialist
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Online Marketing Trends vs. Hypes

Ein echter Trend ist:

 Nachhaltig

 Steigert unmittelbar den Umsatz

 Funktioniert für (fast) jeden Shop

 Leicht umsetzbar



Google AdWords

SE-Optimierung

Conversion Optimierung

Google Analytics
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Ihre Fragen & Antworten
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Google AdWords (SEM)

Vorteile:

 Sofortiger Einstieg auf Seite 1 bei Google

 Schnelle Umsetzung kurzfristiger Kampagnen

 Budget jederzeit planbar & änderbar 

 Exaktes Zielgruppen-Targeting möglich!

 Produktanzeigen (Google Shopping)

 Exakte Erfolgskontrolle möglich!
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Google AdWords (SEM)

Funktionsweise Targeting:

• Einschränkung auf Google Suchnetzwerke

• Einschränkung auf Regionen

• Einschränkung auf Wochentage/Tageszeiten

• Einschränkung auf Endgeräte
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Google AdWords (SEM)

Verlinkung mit :

• Google My Business 

• Google Analytics 

• Einrichtung Conversiontracking
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Google AdWords (SEM)

Nachteile:

• Bezahlte Textanzeigen mit CPC (Cost-per-Click)

• Je nach Branche hohe Click-Preise

• Ohne richtigem Know-How ist Geld schnell „verbrannt“
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Google Shopping als Conversion Garant

Produkt-

anzeigen 

(PLA)
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Google Shopping als Conversion Garant

 Google Shopping ist schon eine recht alte Funktion

 Früher konnten Artikel kostenfrei eingestellt werden

 War Teil der Organischen Suche

 Vereinfachte Produktsuche & Preisvergleiche
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Google Shopping als Conversion Garant

 PLA verlinken direkt auf Artikel
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Google Shopping als Conversion Garant

 Darstellung der PLA -> Kunde weiß, was ihn erwartet

 Kunde kennt Ihr Angebot bereits 

vor dem Klick

 Er hat konkretes Kaufinteresse

 Nur Ihr Shop muss noch überzeugen

 Geringere Streuverluste als bei 

Textanzeigen
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Google Shopping als Conversion Garant

 Google entscheidet, wann PLA Box(en) angezeigt werden
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Google Shopping als Conversion Garant

 Google entscheidet, wie groß die PLA Box(en) sind

Definiert die Anzahl 

der Wettbewerber
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Google Shopping als Conversion Garant

 Maximale Aufmerksamkeit in den Suchergebnissen

 Legale Möglichkeit des Double Serving (6 x Holzprofi24)
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Google Shopping als Conversion Garant

 PLA verdrängen die Textanzeigen

 Textanzeigen erhalten 

teilweise weniger Klicks 

durch PLA

 Top-Position durch PLA 

belegt
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Google Shopping als Conversion Garant

Gewinnmaximierung:

 Bessere Sichtbarkeit

 Höhere Conversionrate

 Geringere Abbruchraten

 Weniger Streuverluste

 Geringere Kosten pro Conversion (CPO)

 Verbesserte Kosten/Umsatz Relation (KUR)
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Google Shopping als Conversion Garant

 Der Haken:

 Nur bei Shops mit direkter Bestellmöglichkeit

 Nicht für reine B2B Shops & keine Netto Preise

 Bestimmte Branchen & Produkte ausgenommen

 Mehrstufige Grundeinrichtung relativ komplex

 Entstehender Aufwand kostet Zeit & Nerven



Google AdWords

SE-Optimierung

Conversion Optimierung

Google Analytics
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Ihre Fragen & Antworten



Online Marketing Trends 2015/16

Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Optimierung der Sichtbarkeit in Googles Suchergebnissen -

oder „Wer sucht der findet!“

http://www.seo-summary.de/suchmaschinenoptimierung-seo/
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Vorteile:

 Alternative zu Adwords

 Sichtbarkeit in Organischer Suche

 Keine Click-Kosten, kein Werbebudget

 Keine Abhängigkeit an AdWords

http://oliverwebguy.com/wp-content/uploads/2015/06/Adwords-vs-SEO.jpg
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

3 Säulen:

 Technische SEO

 OnPage-Optimierung

 OffPage-Optimierung

http://oliverwebguy.com/wp-content/uploads/2015/06/Adwords-vs-SEO.jpg
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Technische SEO

 Teil der Suchmaschinenoptimierung

 Grundlage für weitere Optimierungsmaßnahmen

http://spiderwebmarketing.de/wp-content/uploads/2015/08/Technische-SEO-Faktoren-fb.png
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Technische SEO

Entscheidende Faktoren:

 interne Linkstruktur und URL-Struktur

 Websitegeschwindigkeit (PageSpeed)

 Navigationsaufbau

 Quellcodeaufbau

Tool zur Überprüfung des PageSpeed:

https://developers.google.com/speed/pagespeed/
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Technische SEO

Entscheidende Faktoren:

 Auslieferung des Inhalts (Caching, etc.)

 Metadaten (Canonical-Tags, etc.)

 Robots.txt, etc.

 Rich Snippets Optimierung

http://www.internetstratege.de/wp-content/uploads/technische-seo-optimierung.jpg
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Content Marketing

http://inblurbs.de/wp-content/uploads/2012/09/contentmarketing.png
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Was ist Content Marketing?

• Klassischer Teil des Online-Marketing

• Ideale Unterstützung für die SEO

�Ä�.�X�Q�G�H�Q��gewinnen durch �K�R�F�K�Z�H�U�W�L�J�H���,�Q�K�D�O�W�H�³

Formen:

• Tutorials, Ratgeber, Lexika

• Veröffentlichung auf Blogs, 

Websites /-Shops

http://wernerhahn.de/wp-content/uploads/2014/08/Fragezichn_23521174_XS.jpg
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Was ist Content Marketing?

 CM ist Branding und Markenbildung

 Imageaufbau als Kompetenzträger

 Schwerpunkt: Content-Erstellung und -Verbreitung

 Ziel: Den Kunden in Recherchephase zum Shop führen, damit er 

später konvertiert

http://www.emineomedia.com/wp-content/uploads/2014/03/Branding-Solutions-emineo-media.jpg
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Synergien zwischen SEO und CM

 SEO-Traffic durch Backlinks

 Nutzer Mehrwert          besseres Ranking

Unterschied:

 Werbepost nicht gleich 

Content Marketing

 CM - Positive Wahrnehmung,

da keine aggressive 

Werbebotschaft

http://www.netcoo.com/images/netcoo/content660/strang-ziehen.jpg

https://www.sunlab.de/wp-content/uploads/2013/08/content.jpg



Online Marketing Trends 2015/16

Personalisieren & Erleben

Storytelling-

Personalisierung mit 

Persönlichkeiten
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Personalisieren & Erleben

Storytelling-

Direkt vor Ort…
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Personalisieren & Erleben

Blog bietet 

Raum für 

Persönlichkeit & 

Sympathie
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CM als Video-

Kampagne

Mehr Reichweite als 

TV, 

Radio & Print

Auch hier:

Content-Marketing

für Website & -shop

Quelle: 

https://www.youtube.com/watch?v=1GuoX4dZu6g



OffPage-Seo mit Linkbuilding

 Je besser der Content, desto einfacher der Backlink!

Backlinkstrategie:

 Themenrelevante Backlinks

 Verlinkung auf „starken“ Seiten, 

Blogs, Magazinen

 Verlinkung inhaltlich passender 

Webseiten

 Einfacher als themenfremd

http://ben-zin.de/wp-content/uploads/2015/05/kostenlose-Backlinks.jpg
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Backlinks-Linkbuilding

Gute Möglichkeit ist Verlinkung durch Bereitstellung von Inhalten

2 Möglichkeiten:

 Verlinkung von Beiträgen der eigenen Website auf passenden 

Seiten

 Veröffentlichung von Gastbeiträgen auf externen Seiten mit 

Referenzlink
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Backlinks-Linkbuilding

Beispiel:
http://abnehmen30.de/ernaehrung/natue

rliche-fatburner-lebensmittel-zum-

abnehmen/775/
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Backlinks-Linkbuilding

Don‘ts:

 Linkbuilding in Foren, Webkatalogen etc.

 Nutzung von Linknetzwerken

 Kauf billiger Backlinks

http://www.thediligentadvisor.com/wp-content/uploads/2015/08/34-donts-bankruptcy.jpg
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Nachteile:

• Google Algorithmus ist Blackbox

• Optimierung nur durch Erfahrungswerte 

möglich

• Dadurch keine Garantie auf Platz 1

• Regelmäßige Updates des Algorithmus als 

zusätzliche Herausforderung 
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Ganz wichtig:

 Regelmäßiges Monitoring,

 Optimierung,

 Kontrolle.
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Analyse-Tools zum Abrufen des Sichtbarkeitsindexes (SI)

http://smart.sistrix.com/ -> ein 

Projekt pro Mailadresse
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Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Weiteres Analyse-Tool zum Abrufen des SI

http://suite.searchmetrics.com/d

e/research -> eingeschränkt 

nutzbar
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SEO vs. SEA
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Online Marketing

Optimal: Kombination von SEO und AdWords 

Beziehungsgeflecht Suchmaschinen Quelle: http://www.luna-park.de



Google AdWords

SE-Optimierung

Conversion Optimierung

Google Analytics
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Ihre Fragen & Antworten
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Conversion & Usability Optimierung durch Webdesign

Webdesign 2015 = Responsive Design

http://www.solocube.com/united-world-transportation-

accelerates-itself-into-2015-and-beyond-with-a-brand-new-

website
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Mobile Optimierung

�ÄMobile-�)�L�U�V�W�³���.�D�P�S�D�J�Q�H
von Google seit 

April 2015

http://searchengineland.com/tomorrow-is-mobilegeddon-are-

you-ready-for-the-google-mobile-friendly-update-219291
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Kennzahlen mobiler Internet-Traffic:

 In D. nutzen 

mehr als 50% 

Smartphone und 

Co. für 

Internetsuche
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Webdesign

Responsive Design
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Webdesign

Responsive Design
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Webdesign

Responsive Design
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Woher weiß ich, ob Seite vorbereitet ist?

 Testing-Tool ob Website mobile friendly:

https://www.google.com/webmasters/tools/mobile-friendly/

 Für Google nur zwei 2 Arten von Ergebnissen: mobil 

optimiert oder nicht

 Gibt keinen Mittelweg!
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Webdesign Trend: Parallax Scrolling

Verbindung 

Multimedia, 

Storytelling

und Design



Google AdWords

SE-Optimierung

Conversion Optimierung

Google Analytics
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Ihre Fragen & Antworten
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Webtracking mit Google Analytics 

http://roarmedia.com/wordpress/wp-content/uploads/2014/05/Google-analytics.jpg
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Google Analytics
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Google Analytics
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Google Analytics

Vorteile:

 Optimierungsempfehlungen

 Erkennen von Potenzialen und Fehlern

 Auswertung von AdWords Anzeigen bis zur 

Conversion
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Google Analytics

Sehr genaue Zielgruppenanalyse:

 Herkunft der Besucher

 Absprungrate

 Zugriffe auf einzelne Keywords

 Vergleich mit beliebigen vorhergehenden 

Zeitraum

 Besucherverlauf

 Umsatzauswertung (mit E-Commerce Tracking)

 AdWords Auswertung
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Alternative zu Google Analytics

http://piwik.org/ 

läuft auf dem eigenen Server, 

daher volle Kontrolle über die 

gesammelten Daten
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E-Commerce Stammtisch Dresden

Treffpunkt für interessierte und 

„Fach-Chinesen“ des Internets

Nächster Stammtisch: 

Im November/Dezember

 www.e-commerce-dresden.de



Ich freue mich auf Ihre Fragen!

Ihr Ansprechpartner für Fragen:

Martin Ritter

WEBneo GmbH

Martin.Ritter@webneo.de

0351 440 044 26

mailto:Martin.Ritter@webneo.de

